
2025 年民生信用卡多多支付首绑与随机减优惠营销活动-活动细则

1、首绑指同一民生信用卡持卡人历史首次在多多支付绑定民生信用卡，持卡人

解绑后再绑定、更换多多钱包账号绑定、绑定民生银行同类型其他卡等情况，均

不属于首次绑定。拼多多首绑活动立减权益自获得之时起有效期 7 天（7*24 小

时），立减权益无需领取，使用时自动抵扣，过期失效。首绑权益查询路径：【拼

多多 APP】-【个人中心】-【优惠券】。

2、活动期内，同一身份证号视为同一持卡人。

3、本次活动优惠限中国大陆境内（不含港澳台）使用。单笔订单仅可享受一种

活动优惠，活动一与活动二不可与多多支付或民生银行同期其他支付优惠叠加使

用，部分虚拟商品等特殊商品无法使用优惠。持卡人能否使用活动优惠及订单优

惠金额以拼多多 APP 收银台实际支付页面为准，若收银台无活动优惠信息提示，

则代表名额已发完或不满足活动参与条件。

4、持卡人参与活动应将拼多多 APP 升级到最新版本，否则可能无法获得活动优

惠。由于持卡人电子设备不支持、APP 未更新到最新版本、卡片挂失、换卡等原

因导致无法享受活动优惠的，将不予以补发优惠权益。

5、使用活动优惠权益的订单，如发生退款或部分退款的，根据退款金额占原订

单金额的比例，同比例扣减优惠金额。持卡人可获得的退款金额以其实际支付金

额为限，以退款结果为准。退款后优惠权益及活动名额不退回。

6、若持卡人存在通过不正当手段（如侵犯第三人合法权益、扰乱系统、实施网

络攻击、恶意套现、刷信誉、用机器模拟客户端以及利用系统、规则漏洞作弊等）

获取不当利益或有碍其他用户公平参加活动或有违活动举办目的的记录或行为，

多多支付与民生银行有权取消该用户活动参与资格或取消、追回该用户通过参加



活动所获得的优惠。如不正当行为给多多支付与民生银行造成损失或不良影响

的，多多支付与民生银行保留向该用户追责的权利。

7、如持卡人上述行为同时违反拼多多平台规则或被风控系统警示的，拼多多平

台将按照具体规则及流程处理。

8、如因自然灾害、疫情、终端故障、网络故障或其它不可抗力等情况导致持卡

人无法享受活动优惠的，多多支付与民生银行不承担责任。

9、持卡人参与活动即视为理解并同意本活动细则。在法律许可范围内，银行有

权修订本活动条款及细则，暂停或取消本活动，并经相关途径公告后生效，敬请

留意。本活动中信用卡支付服务由中国民生银行信用卡中心提供，若遇民生信用

卡使用相关问题可登录全民生活 APP 精选页右上角“客服”-“网络客服”咨询

在线客服；若持卡人对活动有异议，可咨询拼多多客服热线 4008822528，服务

时间为每天 8：00 至 21：30。


