
【重要提示】尊敬的客户：为维护您的权益，请在签署前，仔细阅读本协议的全

部条款，关注您的权利、义务与责任，并特别注意字体加黑加粗的条款。如您对

本协议有任何疑问，请致电中国民生银行股份有限公司信用卡中心客服电话

400-66-95568 进行咨询。您勾选即为签署本协议，本协议文本一经签署即视为

中国民生银行信用卡中心就本协议的全部条款已向持卡人进行了详细地说明和

解释，各方同意本协议全部条款，并对有关权利义务和责任限制或免除条款的法

律含义有准确无误的理解。

个人消费贷款财政贴息协议（信用卡账单分期）

甲方：中国民生银行股份有限公司信用卡中心(简称“民生银行信用卡中心”)

乙方：中国民生银行信用卡持卡人(简称“持卡人”)

为贯彻落实《关于印发<个人消费贷款财政贴息政策实施方案>的通知》（财

金〔2025〕80 号）、《关于优化实施个人消费贷款财政贴息政策有关事项的通

知》（财金〔2026〕1 号）等个人消费贷款财政贴息国家政策（上述政策统称为

“贴息政策”），明确双方在财政贴息政策实施过程中的权利与义务，经友好协

商，持卡人在申请账单分期时勾选同意本协议，即视为接受以下全部条款。

第一条 贴息执行期限与范围

根据贴息政策，在贴息政策期间，针对持卡人属于财政贴息范围内的真实消

费，在申请账单分期（已出账单分期、未出账单分期、总账分期，含全民乐分

期下的已出账单分期、未出账单分期、总账分期）业务时，完成贴息协议签署，

可按规定享受财政贴息政策。如后续财政贴息执行期限与范围有变化则依照相关

部门最新规定及贴息政策执行。

第二条 贴息规则与实施

1.在贴息政策期间，持卡人可享受贴息比例为年化 1%，自持卡人申请分期

后的首个账单日起，按账单周期享受补贴利息，每期贴息金额=当期出账单前分

期剩余未分摊本金*1%/12，每期最高贴息金额不超过当期分期利息，实际可享

受的贴息金额以账单显示结果为准。同一持卡人在中国民生银行股份有限公司



及其各分支机构享受的全部个人消费贷款累计贴息金额（包括信用卡账单分期）

上限为 3000 元。

2.在贴息政策期间，针对持卡人成功申请并签署本协议的账单分期交易，在

每期分期应还本金及利息出账单时，民生银行信用卡中心将统计当期应贴息金额，

并于账单日后将贴息金额入账至持卡人信用卡账户，直至持卡人的分期期限届

满、分期提前结清或财政贴息政策期满（以时间在先者为准）。

3若持卡人申请分期后撤销分期，则不享受贴息；如持卡人申请提前结清分

期（仅支持全额提前结清），则自申请提前结清之日起终止贴息。

4.持卡人可通过全民生活 APP 签署本协议，后续如有其他新增签署渠道，以

民生银行信用卡中心系统实际支持为准，民生银行信用卡中心仅针对完成贴息协

议签署的分期交易予以贴息，未签署本协议的不予贴息。已签署的贴息协议，

持卡人可通过全民生活 APP 查询，查询开放时间以系统实际支持时间为准。

5.针对在贴息政策期间内未能及时申请贴息的账单分期交易，持卡人可通过

全民生活 APP 补签本协议，已完成补签的分期交易将按照贴息规则予以贴息。

6.补贴利息入账至持卡人账户后，民生银行信用卡中心将通过全民生活 APP

消息通知或短信通知的形式告知，持卡人可通过账单明细查询具体贴息金额。

7.如有未尽事宜，以《关于印发<个人消费贷款财政贴息政策实施方案>的通

知》（财金〔2025〕80 号）、《关于优化实施个人消费贷款财政贴息政策有关

事项的通知》（财金〔2026〕1 号）等相关个人消费贷款财政贴息国家政策为准。

第三条 风险及违约责任

1.持卡人承诺，申请分期的资金仅用于个人及家庭的真实消费，不得用于

购房、投资、理财产品、生产经营及偿还其他债务等非消费领域，严禁通过虚

假交易、虚假用途、提供虚假信息等方式或通过不法中介套取贴息资金。

2.民生银行信用卡中心有权对持卡人资金使用情况进行核实和监督检查，

持卡人承诺其有义务在民生银行信用卡中心要求的期限内积极配合提供消费发

票、交易合同、交易凭证等相关贷款用途的佐证材料，且持卡人承诺相关佐证

材料真实、合规、准确。

3.如民生银行信用卡中心通过审查、监测、核实或通过其他方式发现持卡

人违反本协议约定、承诺，以及发生《中国民生银行信用卡中心账单分期业务



办理合约》下的任何违约（包括但不限于逾期）行为，民生银行信用卡中心有

权立即采取以下一项或多项措施：

（1）立即取消本协议项下全部未兑现的利息补贴；

（2）要求持卡人在民生银行信用卡中心指定的期限内一次性返还其已享受

的全部利息补贴并记录于持卡人信用卡账单中；

（3）有权宣布持卡人剩余分期欠款部分提前到期，并有权要求持卡人提前

一次性清偿剩余分期欠款并缴纳提前还款违约金并记录于持卡人信用卡账单中；

（4）根据国家相关法律法规及监管要求，将持卡人的违约行为信息报送至

金融信用信息基础数据库（征信系统）；

（5）中止或终止为持卡人提供其他民生银行信用卡中心服务。

4.对于消费交易取消等情况导致贴息资金认定有误的，持卡人有义务主动

联系民生银行信用卡中心进行修正并核减贴息资金，民生银行信用卡中心已向

持卡人支付贴息资金的，民生银行信用卡中心有权利要求持卡人返还并记录于

持卡人信用卡账单中。

第四条 其他条款

1.为完成财政贴息相关工作，持卡人同意民生银行信用卡中心使用持卡人

个人信用卡账户交易流水信息，用于识别并审核持卡人账单分期相关消费交易，

并将持卡人个人信息：姓名、证件类型，个人敏感信息：证件号码、信用卡卡

号、卡片及账户信息、交易和消费信息、账务信息提交至财政部门、国家金融

监督管理局，用于贴息资金审核。

2.本协议未约定的其他权利义务以持卡人签订的领用合约、《中国民生银行

信用卡中心账单分期业务办理合约》等文件约定为准。

3.民生银行信用卡中心可根据法律法规、国家金融监管政策、及自身经营

需要，经公告调整、暂停终止本贴息服务。

4.如您对信用卡产品或服务有任何投诉或建议，可以拨打我行信用卡服务监

管电话 4006695568，或通过我行信用卡官网在线客服、微信客服，也可向我行

服务监督邮箱 95568server@cmbc.com.cn 发送电子邮件。

mailto:95568server@cmbc.com.cn

